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Abstract 

tulapkj lk/kuksa ds }kjk euq"; vius fopkjksa dk vknku&çnku djrk gS rFkk uohu Kku dks 

tulk/kkj.k rd igq¡pkrk gSA tc lEçs"k.k O;fä;ksa esa vkeus&lkeus gksrk gS rks ge bfUæ;ksa dk ç;ksx 

djrs gSa rFkk lEçs"k.kdrkZ dks rqjUr i"̀Biks"k.k fey tkrk gSA “';&JO; f'k{k.k lk/ku O;fä ds 

lEçs"k.k dk vk/kkj gSaA tc lEçs"k.k fdlh tulapkj ek/;e vkSj O;fä ds chp gksrk gS ikjaifjd 

f'k{kk O;oLFkk vf/kxe dk ,d vPNk rjhdk gS] gkyk afd] oS'ohdj.k u s Kku i zkIr djus] lh[kus 

vkSj de djus ds rjhds dk s cny fn;k gSA tulapkj ehfM;k vk Sj fMthVy ehfM;k dk gekjs 

nSfud thou ij i zR;{k vkSj egRoiw.k Z i zHkko iM+rk g SA ;g vf/kd egRoiw.kZ gksrk tk jgk g S 

vkSj bldk mi;ksx f'k{kk dk s izksRlkgu n sus ds fy, fd;k tk ldrk gSA o s vf/kxe dh ubZ 

izfØ;kvksa vk Sj rduhdksa ds ek/;e ls ubZ rj axs mRiUu dj jgs gSaA 
Keywords: çkS|ksfxdh tulapkj ehfM;k f'k{kk fodkl lwpuk vkSj lapkj 

1.1 ifjp; 

      vktdy f'k{kk {ks= esa] fo'ks"k :i ls 

'kS{kf.kd xfrfof/k;ksa esa çkS|ksfxdh dks l'kä 

djus dh çfØ;k esa lwpuk vkSj lapkj 

çkS|ksfxdh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA lwpuk 

vkSj lapkj çkS|ksfxdh ds udkjkRed çHkkoksa dk 

iwokZuqeku yxkus vkSj nwj djus ds fy, f'k{kk 

{ks= lcls çHkko'kkyh {ks= gks ldrk gSAlwpuk 

o lapkj çkS|ksfxdh mu dk;ksaZ ds fy, 

bLrseky fd;k tkrk gS tks bysDVª‚fud ek/;e 

ls lwpuk ds ikjs"k.k] laxzg.k] fuekZ.k] çn'kZu 

;k vknku&çnku esa dke vkrs gSaA  

1.2 tulapkj 

tulapkj ek/;eksa ds orZeku çpfyr :iksa esa 

çeq[k gSa& lekpkji=&if=dk,¡] jsfM;ks] 

Vsyhfotu] flusek vkSj baVjusVA bu ek/;eksa 

ds tfj;s tks Hkh lkexzh vkt turk rd igq¡p 

jgh gS] jk"Vª ds ekul dk fuekZ.k djus esa 

mldh egÙoiw.kZ Hkwfedk gSA yksdlEidZ ;k 

tulEidZ ;k tulapkj ¼Mass 

communication½ ls rkRi;Z mu lHkh 

lk/kuksa ds v/;;u ,oa fo'ys"k.k ls gS tks ,d 

lkFk cgqr cM+h tula[;k ds lkFk lapkj 

lEcU/k LFkkfir djus esa lgk;d gksrs gSaA vk/k 

qfud txr esa Kku] rduhdh ,oa l wpuk 

ØkfUr ds fodkl ds lkFk&lkFk lkekftd 

ewY;ksa ,oa ekU;rkvksa esa Hkkjh Qsjcny gqvk gS] 

ftlds pyrs vkt ekuoh; lekt vusd i;k 

Zoj.kh; rFkk euk slkekftd leL;kvksa l s 

f?kjk gqvk gSA ,sl s esa f‛k{kd] f'k{kk vk Sj 

izf'k{k q txr Hkh vNwrk ugh a gS] ijUrq izkphu 

dky esa Hkkjrh; lH;rk o fo‛o dh vusd 

lH;rk,a /kkfeZd izòfÙk l s le`) Fkh ftlesa 

/keZ dk s vk/kkj ekudj f‛k{kk nh tkrh FkhA 

euq"; ek= dk lEiw.kZ thou lk aLd`frd p 

sruk ,oa /kkfeZd lfg".k qrk ls l apkfyr gk 

srk FkkA blds lkFk&lkFk vkfFk Zd] jktuSfrd] 

lkekftd] 'k Sf{kd lkekftd] 'k Sf{kd <+k¡p s 

/kkfeZd fopkj/kkjkvk sa l s flafpr Fk sA  
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;g fopkjk sa dk vknku iznku ml le; rd 

pyrk jgrk g S tc rd fd f'k{kd tk s Kku 

fo|kfFkZ;k sa rd ig ¡ qpkuk pkgrk gS og muds 

}kjk xzg.k u dj fy;k tk; sA vFkk Zr l 

apkj dh izfØ;k f'k{kd vk Sj f'k{kkFkh Z nk suksa 

dk s 'kkfey djrh g SA tu lapkj ehfM;k t 

Sls fizUV ehfM;k] bysDV ªksfud ehfM;k vkSj 

u;s ; qx ds fMthVy ehfM;k dk yksxk sa ds 

thou ij xgjk izHkko  g SA os ledkyhu 

lekt esa lans'k i zlkfjr djus] fo"k; oLr q 

dk fuekZ.k djus] lwpuk,a lk>k djus] Kku 

vkSj lEizs"k.k i zkIr djus dk ,d lk/ku gSA 

?kkrh; xfr ls gks jgh lkekftd vk Sj 

rduhdh izxfr ds dkj.k tu lapkj ehfM;k 

ds fofHkUu :i vkSj u;s   q; x dk fMthVy 

ehfM;k lekt dk ,d vfoHkkT; Hkkx curk 

tk jgk g SA igys tulapkj ehfM;k dk 

mi;ksx o.k ZukRed vkSj O;fDrxr mi;ksx ds 

:i esa fd;k tkrk Fkk D;ksafd 'kSf{kd fodkl 

esa ehfM;k ds mi;ksx dk dksb Z lqlaxr fopkj 

ugha FkkA gkyk afd] i zkS|k sfxdh ds vkxeu 

vk Sj fodkl ds lkFk] lks'ky ehfM;k ds 

vR;f/kd mi;ksx vkSj fofHkUu fMthVy 

ehfM;k IysV qQkeZ vk tkus ls] fo}ku ehfM;k 

vkSj f'k{kk ds fo"k; dh [kkst esa #fp j[kus 

yxs gSaA tu lapkj ehfM;k vkSj fMthVy 

ehfM;k fdlh fo'ks"k dk;Z dk s djus ds fy, 

fofHkUu midj.kksa dk mi;ksx djus dh ctk, 

,d gh fMthVy midj.k ds ek/;e ls lwpuk 

dks laiz sf"kr vk Sj izlkfjr djus ds vklku 

rjhds g SaA  

1.3 ehfM;k ds i zHkko vkSj 'kfDr  

ehfM;k ds i zHkko vkSj 'kfDr dks de djds 

ugha vkadk tk ldrkA tu lapkj ehfM;k vc 

u;k ugha g S ysfdu u;s ;qx dk fMthVy 

ehfM;k bl {ks= esa ,d u; s f[kykM+h ds :i 

esa [kM+k gS vk Sj bldk mi;ksx n s'k e as 

f'k{kk {ks= eas :ikUrfjr dj ldrk gSA ehfM;k 

vkSj fMthVy ehfM;k esa yk[kksa vkSj vjcksa 

yksxksa rd tYnh igqapu s vkSj fuckZ/k lwpuk 

Q Sykus dh 'kfDr gSA bl izdkj] ;g n qfu;k 

esa ,d egRoiw.kZ lekthdj.k vk Sj lkekftd 

ifjorZu dk ,tsaV cu jgk gSA ikjaifjd f'k{kk 

O;oLFkk vf/kxe dk ,d vPNk rjhdk gS] 

gkyk afd] oS'ohdj.k u s Kku i zkIr djus] 

lh[kus vkSj de djus ds rjhds dk s cny 

fn;k gSA tulapkj ehfM;k vk Sj fMthVy 

ehfM;k dk gekjs nSfud thou ij i zR;{k 

vkSj egRoiw.k Z i zHkko iM+rk g SA ;g vf/kd 

egRoiw.kZ gksrk tk jgk g S vkSj bldk mi;ksx 

f'k{kk dk s izksRlkgu n sus ds fy, fd;k tk 

ldrk gSA o s vf/kxe dh ubZ izfØ;kvksa vk Sj 

rduhdksa ds ek/;e ls ubZ rj axs mRiUu dj 

jgs gSaA ftlesa f'k{kkFkhZ dh Hkh i zeq[k Hkwfedk 

gksrh g SA f'k{kk {ks= fodflr gks jgk g S 

ftlls yk sxk sa dk s f'kf{kr djus vk Sj Lo;a 

dk s f'kf{kr djus ds fy, fHkUu&fHkUu 

midj.kksa vk Sj IysVQkeksZ a dk mi;ksx fd;k 

tkrk gSA tu lapkj ehfM;k] fMthVy ehfM;k 

vkSj u;s ; qx dh lwpukRed fMthVy 

IysVQkeZ dh i zfØ;k HkkSfrd LFkku vkSj le; 

ds vojk s/k ds fcuk dgha Hkh lwpuk vkSj 

lkexzh dh miyC/krk lqfuf'pr djrh gSA u;s 

ehfM;k   vk Sj IysVQkeksZ a ds mi;ksx us fo'k 

s"k :i ls lkekftd u sVofdZax vk Sj 

laxBukRed lEizs"k.k ds {ks= esa mRiknd vkSj 

jpukRed vf/kxe ds fy, u;s ekxZ [kksys gSA 

ysfdu ;g vHkh Hkh f'k{k.k vk Sj vf/kxe ds 

mís';ksa ds fy, f'k{kk ds {ks= esa viuh txg 

cukus dh dk sf'k'k dj jgk gSA  

dkyZ cuZLVhu  ds vuqlkj  Þyksdfç;rk dh 

laL”fr ;kuh i‚iqyj&dYpj dk fuEure 

Lo:i gS& lwpuk dk vHkko] xyr lwpuk] 

fo”fr lwpuk vkSj yksd&thou ds lR; ;k 

okLrfodrk dh vogsyuk] ftlus okLrfod 

i=dkfjrk dks yhy fy;k gSßA                                             

tulapkj dk vFkZ gS lwpuk vkSj fopkjksa dk 

çlkj o lapkj ds vk/kqfud lk/kuksa ds tfj, 

euksjatu çnku djuk A tulapkj ds bu 

ek/;eksa esa bySDVª‚fud vkSj fçaV ehfM;k nksuksa 
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gh vkrs gSa A lwpuk vk Sj lapkj dk s ehfM;k 

dh ubZ rduhd us iwjh rjg ls ,d nwljs esa 

lekfgr dj fn;k g SA chloha lnh ds iwokZ)Z 

esa ehfM;k ds nk s {k s= ,sl s Fk s ftUgk saus Hk 

weaMyh; Lrj ij viuk foLrkj fd;k FkkA ,d 

jsfM;ks izlkj.k vk Sj nwljk flusekA ysfdu 

vkt lapkj dk dk sbZ {k s= ,slk ugh a g S 

ftldk foLrkj Hk weaMyh; Lrj ij u gk s 

jgk gksA bldk s laHko cuk;k g S mixzg 

lapkj iz.kkyh usA mixzg lapkj iz.kkyh us gh 

dscy Vhoh ds fy, ekxZ iz'kLr fd;kA lwpuk 

vk Sj lapkj d s {k s= esa tk s u;h [kk stsa g 

qbZ g Sa vk Sj ftl u;h fMftVy VsDuk sykWth 

dk foLrkj g qvk g S] mls lgh ifjizs{; e sa 

le>uk t:jh g S ¼vkye] 2012½A orZeku 

'kSf{kd lekt ds fy, l wpuk izk S|k sfxdh o 

lEizs"k.k rduhdh dk lEizR;; ifjp; dk ek 

sgrkt ugh a g SA bldh egŸkk lEiw.kZ 

f'k{kkrU= ij loZ= ǹf"Vxk spj gk srh g SA 

vkt Kku dh lajpuk oSf'od :i /kkj.k dj 

pqdh g SA  

1.4 f'k{kk ds çHkkoh dkjd ds :i esa 

tulapkj lk/ku 

çHkko'kkyh f'k{kk ,oa f'k{k.k ds fy;s ek/;e 

dh vko';drk gksrh gSA lkekU;r% 'kSf{kd 

lEçs"k.k ds HkkSfrd lk/kuksa dks tulapkj dgk 

tkrk gS; tSls&iqLrdsa] Nih gqbZ lkexzh] 

dEI;wVj] LykbM] Vsi] fQYe ,oa jsfM;ks vkfn 

A tulapkj lk/kuksa ds }kjk euq"; vius 

fopkjksa dk vknku&çnku djrk gS rFkk uohu 

Kku dks tulk/kkj.k rd igq¡pkrk gSA tc 

lEçs"k.k O;fä;ksa esa vkeus&lkeus gksrk gS rks 

ge bfUæ;ksa dk ç;ksx djrs gSa rFkk 

lEçs"k.kdrkZ dks rqjUr i"̀Biks"k.k fey tkrk 

gSA “';&JO; f'k{k.k lk/ku O;fä ds lEçs"k.k 

dk vk/kkj gSaA 

1.5 f'k{kk ds {k s= esa lgk;d lkexzh 

;s n`';&JÒ; izHkkoh midj.k gSaSa tk s vf/kxe 

dh izfØ;k dks izksRlkfgr djrs gSa vk Sj 

fu:i.k ds ek/;e ls vf/kxe dh izfØ;k esa 

;ksxnku n sdj eu dk s vihy djr s gSaSaA 

mUgsa cgq&lao snh lkexzh Hkh dgk tkrk gS 

D;ksafd fd o s iwjd midj.k gS ftuds }kjk 

f'k{kd] ,d ls vf/kd lao snh usVodZ ds vu 

qi z;ksx ds ek/;e ls vo/kkj.kkvksa vk Sj 

O;k[;kvksa dks Li"V djus] LFkkfir djus vkSj 

mUg sa lg&lacaf/kr djus esa l{ke gksrs gSaA o s 

j ax] pky ;k fjdkMZ fd;s x;s lans'kksa ;k ;gka 

rd fd , slh lkexzh d s mi;ksx ds ek/;e 

ls Nk= dks i zksRlkfgr djrs gSa tk s f'k{kkFkhZ 

dh bPNk vkSj #fp dk s vkdf"k Zr djrk gS 

¼ukbth] 2016½A f’koe~ JhokLro 2022 us ik;k 

fd fd fMftVy ek/;e ls f'k{kk] ekr `Hkk"kk esa 

f'k{kk] ,dy laLFkkuksa esa cgq f'k{kk bR;kfn d 

qN ,sls çLrko orZeku f'k{kk uhfr esa gSa ftlds 

fy, foÙk dh vko';drk gSA vr% orZeku 

ijh{kk uhfr esa f'k{kk dh xq.koÙkk dks mPp 

cuk, j[ku s gsrq csgrj fuos'k ij tksj Mkyk 

x;k gSA or Zeku esa f'k{kk ij lkoZtfud [kpZ 

thMhih dk ek= 4-43% ds vklikl gS ftldks 

thMhih 6% rd djus dk lq>ko bl f'k{kk 

uhfr esa fd;k x;k gSAjk"Vªh; f'k{kk uhfr 

2020] Hkkx 4 'kSf{kd çkS|ksfxdh ds rsth ls 

cnyrs {ks= esa çklafxd cus jgus ds fy,] 

,ubZVh,Q 'kSf{kd çkS|ksfxdh uoçorZdksa vkSj 

fpfdRldksa lfgr dbZ lzksrksa ls çkekf.kd MsVk 

dh fu;fer vkod cuk, j[ksxk vkSj MsVk dk 

fo'ys"k.k djus ds fy, 'kks/kdrkZvksa ds fofo/k 

lsV ds lkFk layXu gksxkA Kku vkSj vH;kl 

ds ,d thoar 'kjhj ds fodkl dk leFkZu 

djus ds fy,] ,ubZVh,Q dbZ {ks=h; vkSj 

jk"Vªh; lEesyuksa] dk;Z'kkykvksa vkfn dk 

vk;kstu jk"Vªh; vkSj varjkZ"Vªh; 'kSf{kd 

çkS|ksfxdh 'kks/kdrkZvksa] m|fe;ksa vkSj 

fpfdRldksa ls lek/kku ds fy, vk;ksftr 

djsxkAMobile Comes to India 2020 bl 

'kks/k i= esa eksckby baVjusV ds }kjk f'k{kk dh 

la Hkkoukvks dk v/k;;u fd;k x;k gSA 
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v/;;u ds vulkj orZeku esa eksckby Qksu 

ds }kjk baVjusV ls dausDV gksdj v/;;u dh 

reke t:jrksa dks ijk  fd;k tk jgk gSA 

fo|kfFkZ;ksa ds fy, eksckby lekt ls tM+q 

jgus vkSj lh[ku ds fy, ,d i;kZIr ek/;e 

ds rkSj ij mHkj dj lkeus vk jgk gS csV~l   

,oa   th  iwy 2019 vius v/;;u esa ik;k 

fd lapkj   çkS|ksfxdh   mu   dk;ksaZ   ds   

fy,   bl~  rseky   fd;k   tkrk   gS   

tks   bysd~  Vª‚fud   ek/k~  ;e   ls   

lwpuk   ds   ikjs"k.k ]  laxzg.k ]  fuekZ.k ]  

çn'kZu   ;k   vknku & çnku   esa   dke   

vkrs   gSaA    d{kkvksa e sa n `';&JO; 

lgk;d lk/kuksa dk mi;ksx] lajfpr f'k{k.k 

dh miyfC/k esa enn djrk gSA n `';&JO; 

lgk;d lk/kuksa ds ; s ykHk gSa%  

 ;g fof/k ikjaifjd ,d rjQk lEizs"k.k 

ls cpus esa enn djsxh tk s bldh 

fo'ks"krk gS vk Sj bls tfVy izR;{k 

vUroS;fDr laiz s"k.k ds :i esa mfpr 

:i ls mi;ksx fd;k tk ldrk gSA  

  ;g f'k{kkfFkZ;ksa dks ;FkkFkZoknh vu 

qHko iznku dju s esa enn djrk gS tks 

/;ku yxkus vk Sj ,dkxzrk d s 

fuekZ.k esa enn djrk gSA lkFk gh 

lkFk ?kVuk dks le>us esa enn djrk 

gSA 

  ;g lk sp vkSj le> dks míhIr 

djus esa lgk;d gSA 

  JO;&ǹ'; lgk;d lk/ku d{kk ds 

mí s';ksa dk s c<+krs gSaSa vkSj Nk=ksa dh 

fo"k; ds ckjs esa tkudkjh dk s i 

zfØ;k dk s vkxs c<+kus ds vfrfjDr 

rjhds iznku djrs gSaA 

  os f'k{kd }kjk izLr qr fd;s x;s Kku 

dk s ewÙkZ :i nsr s gSa vk Sj vf/kxe 

d s 

 vu qHko dks Åtk Zoku cuku s esa enn 

djrs gSaA izHkkoh egRoiw.k Z ikB 

;kstuk,a vk Sj xfrfof/k;k¡ cuku s ds 

fy, f'k{kd fofHkUu ohfM;ks dk 

mi;ksx djrs gSaA ;g ,d dfBu dk;Z 

gS ysfdu mUgsa n`';&JO; lgk;d 

lk/kuksa dk s vf/kd izHkkoh cukus d s 

fy, dqN ckrksa dk /;ku j[kuk pkfg, 

tk s bl i zdkj gSa%  

 bysDVªksfud ehfM;k 

ohfM;ks j sfM;ks V syhfotu tSls bysDVªksfud 

ehfM;k dk Hkh yk sxksa dk s f'kf{kr dju s e sa 

xgjk izHkko iM+rk g SA ;s ek/;e bru s izHkkoh 

gksr s gS fd yksx fcuk fdlh tkap ;k 

lR;kiu ds ehfM;k dh ckrksa dk s lqurs gSaA 

 ohfM;ks ikB ;kstuk 

ohfM;ks ikB ;kstuk ds yksdfiz; lzk sr cu jgs 

g Sa] os lwpuk ds egRoiw.k Z lzksr gSa D;ksafd 

lPps thou dh lwpuk* tSls ohfM;ks gksuk 

vko';d gS D;ksafd ;g d{kk dk s iz sfjr 

djrk gS vkSj bls vkSj vf/kd jkspd cukrk g 

Sa 

 eqfn zr ehfM;k 

eqfn zr ikB~; iqLrdsa] ys[k vkSj d{kk ds 

^gSaM&vkmVl* esa b aVjusV ls tqM+h LØhu] n 

`';&JO; lkexzh vk Sj xse tSlh ped ugha 

gksrh gS] tks 'kSf{kd v/;kiu ij fMthVy 

ehfM;k ds izHkko dk lq>ko nsrh gSA ysfdu 

rhoz vkSj d q'ky lwpuk ds fy, fu ajrj vk Sj 

yacs le; rd dM+h esgur ds dkj.k lekpkj 

i=ksa lfgr fi zUV ehfM;k dh LFkkiuk g qbZA 

vkt Hkh 2-3 fcfy;u yksx fu;fer :i ls 

fizUV e sa v[kckj i<+rs g Sa tk s baVjusV dk 

mi;ksx dju s okys ;k VsyhQksu vk Sj ySiVki 

ij lkexzh rd igqap dh {kerk j[kus okys 

yksxksa dh la[;k ls vf/kd gSA 

 e Sl st& eksckby d s ek/;e ls ;k 

dEI; wVj d s ek/;e ls ]e Slsft ax 

,i d s ek/;e ls lSdM+ksa yksxksa dks 

lsdM+k sa e sa t:jh e Slst Hkst ldrs 
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gS aA bld s fofHkUu :Ik vkSj ,si 

Msoyi gks x, gSaA  

 osclkbV& osc lkbV ,d ist laxzg 

gSaSA tks lcd s fy, lkoZtfud gSA 

;g ,d Mkseus uke e sa j[krs gSA gj 

csclkbV d s fy, ,d baVjusV 

vk/kkfjr irk gksrk gSA osclkbV 

fofHkUUk fo"k; l aca/k ,o a mí s';ksa dh 

iwfrZ gsrq cukbZ tkrh g SA ;g 

O;fDrxr] ljdkjh] futh] laLFkk] 

laxBu dh gks ldrh gSA baVjusV d s 

ek/;e l s ge fdlh Hkh laLFkk] 

O;fDr] ljdkjh O;olkf;d&laxBu 

dh lwpuk izkIr dj ldr s gSaA 

1.7 fu"d"k  

vkus okys oä esa tulaidZ ds fy, lwpukvksa 

ds laçs"k.k ls t~;knk t:jh ;g eqík gksxk fd 

mu laçsf"kr lwpukvksa dh fo'oluh;rk dSls 

cuh jgsA vHkh ;g gksrk gS fd tulaidZ esa 

lwpukvksa dk çlkj.k ¼broadcast½ fd;k 

tkrk gS] ijarq vkxs pydj lwpuk,a fdlh 

[kkl fo"k;ksa ds fo'ks"kh”r y{; ds fy, 

laçsf"kr ¼narrowcasting½ dh tk,axhA 

xks;k fd ;qokvksa] o`)ksa] ukSdjhis'kk] O;kikjh] 

fo|kfFkZ;ksa oxSjg&oxSjg vyx oxksaZ dks /;ku 

esa j[kdj vyx&vyx fo'ks"kh”r tulaidZ 

dh O;oLFkk dh tk,xhA 

1.8 lq>ko  

orZeku rduhdh izk;ksfxd ;qx esa f'k{kdk sa dk 

s dEI;wVj o baVju sV rduhdh dh lkekU; 

tkudkjh ds lkFk&lkFk fof'k"V tkudkjh Hkh 

gk suk furkUr vko';d g S fofHkUu foHkkxksa ds 

fØ;kdykiksa rFkk xfrfof/k;ksa dks baVjusV dh 

lgk;rk ls MkmuyksM djds ;k fQj ;fn 

laHko gks rks ogk¡ ds tokcnsg dkfeZdksa ls 

v‚fM;ks&ohfM;ks d‚UÝsaflax djds opqZvy 
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